
บทท่ี 5 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

 

5.1 บทสรุปผลโครงงาน 

การพัฒนาระบบสารสนเทศทางการตลาดและจ าหน่ายสินค้าออนไลน์ส าหรับธุรกิจ

สนามมวย หจก.ยิ่งเจริญมวยไทย ในครั้งนี้ผู้พัฒนาระบบได้ศึกษาการท างานของระบบและพบ

ข้อบกพร่องของระบบงานเดิมเช่น การบันทึกข้อมูลการขายบัตรของพนักงานมีความล่าช้าด้วย

การพิมพข์้อมูลทั้งหมดไปยังกลุ่มสนทนาแอพพลิเคช่ันไลน์จากนั้นหัวหน้าฝ่ายการตลาดต้องท า

กรจดบันทึกลงในกระดาษเพื่อค านวณค่าคอมมิชช่ันซึ่งอาจเกิดข้อผิดพลาดได้ การขายบัตรเข้า

ชมการชกมวยออนไลน์ยังมีขัน้ตอนที่ซับซ้อน และการขายสินค้าหนา้ร้านยังเป็นการบันทึกลงใน

โปรแกรมไมโครซอฟต์เอ็กเซลซึ่งท าให้เกิดไฟล์จ านวนมากและค้นหาได้ยาก ทั้งนีผู้พ้ัฒนาระบบ

ได้เก็บข้อมูลต่าง ๆ เหล่านี้โดยการเข้าไปสัมภาษณ์และจดบันทึกปัญหาและความต้องการต่าง 

ๆ ของกิจการ จากนั้นน ามาวิเคราะหป์ัญหาที่เกิดขึ้นเพื่อหาทางแก้ไขปัญหาดังกล่าว 

ซึ่งการพัฒนาระบบสารสนเทศทางการตลาดและจ าหน่ายสินค้าออนไลน์ส าหรับธุรกิจ

สนามมวย หจก.ยิ่งเจริญมวยไทย ได้เริ่มต้นจากการศึกษาทฤษฎีในด้านของภาษาและ

เทคโนโลยีที่ใช้ในการพัฒนา คือ ภาษาเอชทีเอ็มแอล(HTML)  พีเอชพี(PHP) มายเอสคิวแอล

(MySql) ซีเอสเอส (CSS) จาวาสคริปต์(Javascript) รวมไปถึงการศึกษาการใช้โปรแกรมวิชวล

สตูดิโอโค้ด(Visual Studio Code) ลาราเวลเฟรมเวิรค์(Laravel Framwork) และวิวเจเอส(Vuejs) 

จากนั้นจึงออกแบบระบบงานใหม่ โดยน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับใช้กับการท างาน 

โดยการจัดท าระบบฐานข้อมูลที่มีความเชื่อมโยงกันจนส่งผลข้อมูลมีความเป็นปัจจุบัน และ

ออกแบบระบบฐานข้อมูล ให้รองรับกับข้อมูลของกิจการ ออกแบบหน้าจอแต่ละหน้า และท า

การพัฒนาระบบสารสนเทศทางการตลาดและจ าหน่ายสินค้าออนไลน์ส าหรับธุรกิจสนามมวย 

หจก.ยิ่งเจริญมวยไทย ควบคู่ไปกับการทดสอบในแต่ละส่วนที่ท าการพัฒนา   

จากการน าระบบสารสนเทศทางการตลาดและจ าหน่ายสินค้าออนไลน์ส าหรับธุรกิจสนาม

มวย หจก.ยิ่งเจริญมวยไทย ไปใช้งานพบว่าสามารถลดความซับซ้อนในการด าเนินงานใน

กิจการท าให้ติดตามข้อมูลการขายบัตรเข้าชมการชกมวยได้ง่ายขึ้น การติดตามข้อมูลการ

ด าเนนิงานในแต่ละวันสามารถวัดผลได้จากการฟแสดงขอ้มูลการขายบัตรของพนักงานทั้งหมด
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ในแต่ละโซน ระบบสามารถแบ่งเบาภาระของหัวหน้าฝ่ายการตลาดใน่ส่วนของการบันทึกข้อมูล

การขายและการคิดค่าคอมมิชช่ันได้ ลูกค้าสามารถจองที่นั่งส าหรับดูการชกมวยในแต่ละวันได้

โดย 1.เลือกวันที่ส าหรับการเข้าชม 2.เลือกที่นั่ง 3.ยืนยันการช าระเงินผ่านเพย์พาลเอ็กซ์เพรส 

และลูกค้ายังสามารถเลือกซื้อคอร์สฝึกสอนมวยไทยโดย 1.เลือกคอร์สที่ต้องการเรียน 2.เลือก

ครูฝกึมวยไทย 3.ยืนยันการช าระเงินผ่านเพย์พาลเอ็กซ์เพรส 

 

5.2 ข้อจ ากัดของระบบ 

 5.2.1 ระบบไม่สามารถเพิ่มขอ้มูลสินคา้ที่ไม่มีบารโ์ค้ด 

 5.2.2 ระบบไม่สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขการคิดค่าคอมมิชช่ัน 

 5.2.3 ระบบสามารถรองรับการช าระเงินออนไลน์ผ่านเพย์พาลเท่านั้น 

 

5.3 ปัญหาและอุปสรรคของโครงงาน 

 5.3.1  เนื่องจากข้อมูลบางอย่างของกิจการเป็นความลับจึงไม่สามารถเปิดเผย 

ได้ทั้งหมด 

 5.3.2  ทางกิจการไม่เคยมีฐานข้อมูลมาก่อนท าให้ผู้พัฒนาใช้เวลาค่อนข้างนาน 

ในการวิเคราะหแ์ละออกแบบฐานขอ้มูล 

 

5.4 ข้อเสนอแนะ 

 5.4.1 ควรพัฒนาในส่วนของการค านวณค่าคอมมิชชั่นใหผู้จ้ัดการฝ่ายทั่วไปสามารถ

ก าหนดเงื่อนไขการคิดค่าคอมมชิช่ันในอนาคตได้ 

 5.4.2 ควรพัฒนาระบบให้สามารถรองรับการเพิ่มสินค้ากรณีที่สนิค้าที่ไม่มีบาร์โค้ด 

 5.4.3 ควรพัฒนาระบบให้สามารถช าระเงินออนไลน์ได้มากกว่าหนึ่งช่องทาง 

 5.4.4 ควรพัฒนาระบบให้สามารถเพิ่มผู้ใชใ้นระดับเกสเฮาท์เพื่อเพิ่มขอ้มูลการขายบัตร

เข้าชมการชกมวยใหก้ับกิจการ และลดขั้นตอนการติดต่อระหว่างผูจ้ัดการเกสเฮาท์กับพนักงาน

ฝา่ยการตลาด 

 


